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還元額（無料通行分）と対象走行の利用回数は、ご利用月の翌月２０日以降に、インターネットまたはお電話で確認できます。
付与された還元額は、２０日０時以降の高速道路のご利用に対する通行料金のお支払いに自動的に充てられます。
なお、１か月（１日から末日まで）の対象走行が確定するまでの利用回数については、ＥＴＣ利用照会サービスからご確認
ください。 
郵送による還元額明細の送付はしておりません。
平日朝夕割引の還元額は無料通行分を直接付与するもので、マイレージポイントとは異なります。

還元額（無料通行分）は、２０日中にＷＥＢ画面へ順次反映されます。ページをご
確認いただく時間帯によっては、反映されていない場合もありますが、付与さ
れる還元額は、２０日０時以降の高速道路のご利用に対する料金のお支払いに
自動的に充てられます。

①インターネットによる確認方法

②電話による確認方法

１．ＥＴＣマイレージサービス https://www.smile-etc.jp/　にログインしてください。

クリック

クリック

２．ログイン後、マイページ上部の「還元額明細」をクリックしてください。

３．下図のとおり、平日朝夕割引の適用により付与された還元額（無料通行分）が確認できます。
　 また、割引適用となった対象走行の確認については、備考欄の「平日朝夕割引」をクリックすると、
下図のとおり割引適用となった対象走行が確認できます。

4．ETCマイレージサービスにログイン後、マイページ下部の「平日朝夕割引対象走行一覧（未確定）」を
　クリックしてください。

5．下図のとおり、平日朝夕割引対象時間帯の走行は、備考欄に表示されます。
　（平日朝夕割引対象時間帯以外の走行については、備考欄は空白となります）

マイレージＩＤとパスワードを
入力して、ログイン

平日朝夕割引の適用により
付与された還元額が表示
されます。

平日朝夕割引の適用となった
対象走行の確認はこちらを
クリック

平日朝夕割引対象時間帯の走行には、
備考欄にその旨が表示されます。

ＥＴＣマイレージサービス事務局
携帯電話・ＰＨＳ・ＩＰ電話のお客さま
自動音声ダイヤル

■「平日朝夕割引」により、付与された還元額と対象走行回数の確認方法

【お問合せ先】

自動音声ダイヤルでは、以下のサービスをご利用できます
■ポイントの交換    ■還元額／ポイントの残高照会 　■自動還元サービスの希望の変更　
■自動音声ダイヤル用パスワードの変更　■マイレージサービスの利用停止
個人情報保護の観点から、ご登録のご本人様からのお電話のみお受けしております。ご登録済みのお客さまは、マイレージＩＤをご用意のうえ、ご連絡ください。

050-2015-1010（24時間ご利用いただけます。）
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・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
045-477-3793
0570-010125

マ イ レ イ ジでゴー！

（受付：平日・土日祝日９：００～１８：００）

（受付：平日・土日祝日９：００～１８：００）

下図のとおり、平日朝夕割引対象時間帯の走行は、備考欄に表示されます。

クリック

【ご注意ください】

走行から本ページへの反映まで、約2日～3
日程度を要します。
1か月の利用回数が5回に達しなかった
場合は、割引対象にはならず、還元額は付与
されませんが、対象時間帯の走行であれば、
備考欄に「平日朝夕割引対象走行（確認中）」
が表示されます。

クリック


